Tatigkeitsbericht
Referat fur Sozialpolitik an der HTU Wien

Jahresbericht fiir das Studienjahr 2020/21

Schwerpunkte
Das Sozialreferat sieht sich in erster Linie als Anlaufstelle fiir Studierende zu Fragen und Problemen in
folgenden Bereichen:

e Familienbeihilfe

e Studienbeihilfe

e Studiengebihren

e Sozialversicherung

e Stipendien an der TU

e Studieren mit Behinderung
e Hartefonds

e Studieren mit Familie

e Kinderfonds

e Studienbeitragsfonds

e Wohn- und Mietrecht (externe Berater)
e Steuern (externe Berater)

Beratung
- Jede Woche werden digitale Sprechstunden zu den oben genannten Themen abgehalten.
- Wir bieten auch individuelle Terminvereinbarungen falls gewiinscht.
- Fur die Verbesserung der schriftlichen Beratung wurde das Emailsystem mit Hilfe der HTU IT
auf ein Ticketsystem umgestellt.

Fonds

Wir verwalten insgesamt drei Fonds:
- Hartefonds
- Kinderfonds
- Studienbeitragsfonds

Fir die bessere Verwaltung wurden die Formulare digitalisiert und ein Ticketsystem zur Bearbeitung
eingefihrt. Die Digitalisierung wird unter Beachtung der Datenschutzrichtlinien fortgesetzt.

Offentlichkeitsarbeit, Gremien und Veranstaltungen
- Wir haben gemeinsam mit der HTU IT, Referat fiir Presse und Offentlichkeitsarbeit und dem
Referat fiir Organisation und Kultur eine digitale Beratungswoche fiir alle Studierenden der TU
organisiert.
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Wir organisieren regelmaRig Vortrage, mit denen wir alle Bereiche des studentischen Lebens
abdecken wollen.

Wir haben mit dem Referat fiir auslandische Studierende eine Vortragsreihe auf Englisch
organisiert.

Wir waren bei den beiden Podiumsdiskussionen ,,Psychische Belastungen” und ,,Online
Prifungen” der TU vertreten.

Wir waren wie jedes Semester bei der Inskriptionsberatung tatig.

Der Stipendiensenat wurde neu besetzt.

Wir haben zu Semesterbeginn Artikel im HTU-Info veréffentlicht.

Die Leseférderung in Kooperation mit dem INTU ist fiir die Kinder der Kinderfondsempfanger
weiterhin ein voller Erfolg.

Eltern an der TU werden (ber verschiedene Kanale tiber Angebote fiir Familien informiert.
Studierende der TU werden (iber verschiedene Kandle Gber unsere Angebote informiert.

Kommunikation Intern, mit der HTU und TU

Es findet wochentlich ein Jour fixe statt.

Ebenfalls zur laufenden Arbeit zahlt die Teilnahme an den Referatetreffen sowie den
Fachschaften- und Referatetreffen.

TU DayCare und die Verwaltung der zugehorigen Gutscheine: Es wurde von Seiten der TU an
einer Vereinfachung der Gutscheinvergabe gearbeitet und implementiert. Wir brauchen keine
Papiergutscheine mehr ausgeben.

Austausch mit dem Referat fiir ausldndische Studierende bei Uberschneidungen im
Themengebiet.

Austausch mit dem Referat fiir Barrierefreiheit bei Uberschneidungen im Themengebiet.
Wir unterstiitzen das Rektorat und den Vorsitz der HTU in sozialpolitischen Fragestellungen
und der Erstellung von Hilfsangeboten.

Schulung
Ein internes Seminar ist im Sommer 2021 geplant, falls es wegen Corona maoglich ist.

Ausblick auf das nachst Studienjahr

Die Vortrage sind bei unseren Studierenden sehr gut angekommen und wir planen einen weiteren
Ausbau der Vortragsreihen. Unsere Erstsemester moéchten wir mit einer Vortragsreihe zu
Lernstrategien und in Kooperation mit dem Referat fir Bildung und Politik zu Studienrecht
unterstiitzen. Aullerdem planen wir eine Reihe zur Suchtpavention.

Flir das Referat fir Sozialpolitik an der HTU Wien

Julia Macho
Referentin
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